
ข่าวประชาสมัพันธ์ 
การขอหนังสือผ่านสิทธิและรับรองเงินเดือน มีขั้นตอน ดังนี้ 

1. ผู้กู้ติดต่อสอบถามกับเจ้าหน้าที่ธนาคารที่ผู้กู้สนใจ เพื่อให้ธนาคารประเมินความเป็นไปได้
เบ้ืองต้นในการอนุมัติเงินกู้ 

2. ผู้กู้สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มการขอหนังสือผ่านสิทธิฯ ได้ที่ 
 2.1 ข้าราชการอัยการ สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ สำนักงานคณะกรรมการอัยการ 

https://www3.ago.go.th/cmiss/download/ 
 2.2 ข้าราชการธุรการ ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการ สามารถดาวน์โหลด

แบบฟอร์มได้ที่ สำนักสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ https://www3.ago.go.th/center/welfare/  
3. จัดทำบันทึกขอหนังสือผ่านสิทธิฯ และหลักฐานการขอหนังสือรับรองสิทธิ (ผู้กู้ควร

พิจารณาเลือกธนาคารและโครงการใดโครงการหนึ่ง) โดยต้องระบุโครงการที่จะกู ้ให้ชัดเจน  
พร้อมแนบ E–Mail ของผู้กู้มาด้วย เนื่องจากเจ้าหน้าที่จะส่งหนังสือผ่านสทิธิฯ ไปที่ E–Mail ของผู้กู้  
** ยกเว้นธนาคารกรุงไทยจัดส่งหนังสือผ่านสิทธิฯ ทางไปรษณีย์ ** 

4. เอกสารประกอบการขอหนังสือผ่านสิทธิฯ 
 4.1 สำเนาบัตรประจำตัวข้าราชการ จำนวน 1 ฉบับ พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง 

 4.2 สำเนาสลิปเงินเดือนเดือนล่าสุด จำนวน 1 ฉบับ พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง 
 4.3 หนังสือยินยอมให้หักเงินเดือนของผู้กู้ (ผู้ลงนามในฐานะพยานผู้บังคับบัญชา หมายถึง 
ผู้บังคับบัญชาของผู้กู้ และผู้ลงนามในฐานะพยานหัวหน้าการเงิน หมายถึง ผู้อำนวยการสำนักการคลัง) 
** ยกเว้นธนาคารอาคารสงเคราะห์ และธนาคารออมสิน ไม่ต้องทำหนังสือยินยอมให้หักเงินเดือน ** 
 5. การจัดส่งเอกสารขอหนังสือผ่านสิทธิฯ 

 5.1 ข้าราชการอัยการ ส่งมาที่ สำนักงานคณะกรรมการอัยการ (ทุกธนาคาร) 
 5.2 ข้าราชการธุรการ ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการ ที่ยื่นกู้กับธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ ธนาคารออมสิน และธนาคารอิสลาม  ส่งมาที่ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
สำนักสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ หรือ E-mail : welfare@ago.go.th 
** ยกเว้นธนาคารกรุงไทยต้องส่งเอกสารมาทางไปรษณีย์เท่านั้น ** 
 

ติดต่อสอบถาม  การขอหนังสือผ่านสิทธฯิ ของข้าราชการธุรการ ลูกจ้างประจำและพนักงานราชการ 
- ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ติดต่อ คุณดารณ ีเบอร์โทร 0 2142 1629 
- ธนาคารกรุงไทย ติดต่อ คุณเสาวนีย์ เบอรโ์ทร 0 2142 1594 
- ธนาคารออมสิน ติดต่อ คุณอัญญารินทร์ เบอร์โทร 0 2142 2131 
- ธนาคารอิสลามฯ ติดต่อ คุณดวงกมล เบอรโ์ทร 0 2142 1548 

 

***  ระยะเวลาในการดำเนินการ 5 - 7 วันทำการ นับตั ้งแต่ที ่สำนักสิทธิประโยชน์  
และสวัสดิการ ได้รับหนังสือผ่านสิทธิฯ และเอกสารถูกต้อง ครบถ้วน เท่าน้ัน 

 สำนักสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ 
   3 พฤศจิกายน 2568 



 
การแจ้งหักเงินเดือน เปลี่ยนเงินงวด หรืองดหักเงินเดือนชำระหนีส้นิเชื่อสวัสดิการ 

ด้วยสำนักงานอัยการสูงสุด ได ้ลงนามในบันทึกข้อตกลงด้านสินเชื ่อกับธนาคาร 
อาคารสงเคราะห์ บมจ.กรุงไทย ธนาคารออมสิน และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย แต่ปัจจุบัน
การหักเงินเดือนและงดหักเงินเดือนประสบปัญหาในการจัดทำข้อมูล เนื่องจากผู้กู้ที ่ได้รับการ
อนุมัติสินเชื่อ เปลี่ยนเงินงวด หรือปิดบัญชี ธนาคารไม่แจ้งข้อมูลหรือมีการแจ้งข้อมูลค่อนข้างล่าช้า 
ทำให้สำนักสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่มีหน้าที่ในการจัดทำข้อมูลไม่สามารถแจ้งหักเงินเดือน 
หรืองดหักเงินเดือนของผู้กู้ชำระหนี้สินเชื่อได้ทันเวลา 

ดังนั ้น เพื ่อลดปัญหาดังกล่าว จึงขอให้ผู ้กู้ท ี ่ใช้สิทธิสินเชื ่อสวัสดิการที ่ม ีการกู ้ใหม่ 
เปลี่ยนแปลงเงินงวด หรือปิดบัญชีสินเชื่อสวัสดิการ เมื่อได้รับเอกสารจากธนาคาร เช่น หนังสือของ
ธนาคารที่มีการแจ้งหักหรืองดหักเงินเดือน ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น โดยส่งเอกสารไปยังสำนัก 
สิทธิประโยชน์และสวัสดิการ ภายในวันที่ 10 ของเดือน ทางโทรสาร 0 2143 9458 หรือทาง 
E-mail : welfare@ago.go.th 
 
การขอรับเงินคืน กรณีงดหักเงินเดือนชำระหนี้สินเชื่อไม่ทัน 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

ผู้กู้ต้องติดต่อธนาคารอาคารสงเคราะห์สาขาที่ผู ้กู ้สะดวกเพื่อเขียนคำร้องขอรับเงินคืน 
ด้วยตนเอง 

ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารกรุงไทยสำนักงานใหญ่เมื่อทราบว่ามีการหักเงินเกินจะดำเนินการโอนเงินเข้าบัญชี

ออมทรัพย์ ธนาคารกรุงไทยของผู้กู้โดยอัตโนมัติ ประมาณไม่เกิน 7 วันทำการ 

ธนาคารออมสิน 
ผู้กู้ต้องติดต่อธนาคารอาคารออมสินสาขาที่ผู้กู้ ได้เคยกู้ไว้ เนื่องจากเงินที่หักนำส่งเกิน 

จะถูกโอนไปที่สาขาที่กู้เงิน ธนาคารออมสินสาขาจะเป็นผู้โอนเงินคืนโดยจะโอนเข้าบัญชีออมทรัพย์
ของธนาคารออมสิน กรณีไม่มีบัญชีของธนาคารออมสินจะให้มารับตัวตนเอง 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยเมื่อทราบว่ามีการหักเงินสินเชื่อเกินจำนวน ธนาคารจะติดต่อ

ประสานไปที่ผู้กู้เพื่อแจ้งการโอนเงินคืน 
 
ติดต่อสอบถาม  การแจ้งหักเงินเดือน เปลี่ยนเงินงวด หรืองดหักเงินเดือนนำส่งชำระหนี้สินเชื่อสวัสดิการ 
- คุณดวงกมล เบอร์โทร 0 2142 1548   
 

สำนักสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ 
3 พฤศจิกายน 2568 


