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การวิเคราะห์สรุปการประเมินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการตรวจติดตามผลการปฏิบัติงาน สคชจ. และ 
สคชจ. (สาขา) ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สคช.  

ระหว่างวันที่ 8 - 12 กรกฎาคม 2567 ประชุมออนไลน์ผ่านระบบ ZOOM 

โดยนางสาวสุปราณี  ประเสริฐศรี 

โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรตรวจติดตำมผลกำรปฏิบัติงำน สคชจ. และ สคชจ. (สำขำ) ตำม
แผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของ สคช. ก ำหนดให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบส ำรวจ
เพ่ือเก็บข้อมูลจำกส ำนักงำนในท้องที่ 9 ภำค ซึ่งได้สรุปผลและข้อเสนอแนะกำรด ำเนินงำน โดยมีรำยละเอียด 
ดังนี้ 

1. ความต้องการด้านบุคลากร 
1.1 ความต้องการด้านบุคลากร ของ สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 
 - พนักงานอัยการ มีควำมต้องกำรต ำแหน่ง รองอัยกำรจังหวัด มำกที่สุด รองลงมำ คือ      

อัยกำรจังหวัดประจ ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด (ผู้กลั่นกรองงำน) และอัยกำรจังหวัดผู้ช่วย ตำมล ำดับ 
 - ข้าราชการธุรการ มีควำมต้องกำรต ำแหน่ง เจ้ำพนักงำนคดีช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร มำกที่สุด 

รองลงมำ คือ เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน/ปฏิบัติงำน และนักจัดกำรงำนทั่วไปช ำนำญกำรพิเศษรักษำกำรใน
ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำร ตำมล ำดับ  

 - จ้างเหมาบริการ มีควำมต้องกำรต ำแหน่ง พนักงำนท ำควำมสะอำด มำกที่สุด รองลงมำคือ  
เจ้ำหน้ำที่กำรเงินและพนักงำนขับรถ ตำมล ำดับ  

 - ทนายความอาสา มีความต้องการ จ ำนวน 4 รำย 
รำยละเอียดปรำกฏตำมตำรำงและแผนภูมิ 
ตารางแสดงข้อมูลความต้องการด้านบุคลากร (ราย) 

พนักงานอัยการ 
ต้องการ จ านวน (ราย) 

อัยกำรจังหวัดประจ ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด        
(ผู้กลั่นกรองงำน) 1 
รองอัยกำรจังหวัด 6 

อัยกำรจังหวัดผู้ช่วย 1 
ข้าราชการธุรการ 

ต้องการ จ านวน (ราย) 
นักจัดกำรงำนทั่วไปช ำนำญกำรพิเศษ           
รักษำกำรในต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำร  13 

นิติกรช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร 11 
เจ้ำพนักงำนคดีช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร 28 
นักวิชำกำรพัสดุช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร 11 

นักจัดกำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร 4 
เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน/ปฏิบัติงำน 23 
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ส ำนักงำนคุม้ครองสิทธิและช่วยเหลอืทำงกฎหมำยแกป่ระชำชน                                                 

ตารางแสดงข้อมูลความต้องการด้านบุคลากร (ราย) (ต่อ) 
 

จ้างเหมาบริการ 
ต้องการ จ านวน (ราย) 

เจ้ำหน้ำที่กำรเงิน 2 
เจ้ำหน้ำที่บันทึกข้อมูล 1 

พนักงำนขับรถ 2 
พนักงำนท ำควำมสะอำด 3 

อ่ืน ๆ 
ต้องการ จ านวน (ราย) 

ทนำยควำมอำสำ    4 
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แผนภูมิแสดงข้อมูลความต้องการด้านบุคลากร (ราย) 
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2. ความต้องการด้านวัสดุ/อุปกรณ์ (พัสดุ) 
 2.1 ความต้องการด้านวัสดุ/อุปกรณ์ (พัสดุ) ของ สคชจ. และ สคชจ. (สำขำ) ทั่วประเทศ พบว่ำ สคชจ. 
และ สคชจ. (สำขำ) ทั่วประเทศ ต้องกำรเครื่องคอมพิวเตอร์ มำกที่สุด รองลงมำ คือ เครื่องปริ้นเตอร์          
เครื่องส ำรองไฟ และเครื่องสแกนเนอร์ ตำมล ำดับ  
 

แผนภูมิแสดงข้อมูลความต้องการด้านวัสดุ/อุปกรณ์ (พัสดุ) ของ สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 
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3. ผลการด าเนินงานภาพรวม 
3.1 ผลการปฏิบัติงานภาพรวมทั่วประเทศ 
  ผลกำรปฏิบัติงำนประเภทที่ 1 ประเภทที่ 2 ประเภทที่ 3 และ ประเภทที่ 5 เกินเป้ำหมำยที่

ก ำหนด       ส่วนประเภทที่ 4 และประเภทที่ 6 ต่ ำกว่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนด โดยจะด ำเนินกำรเสร็จตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนด         ภำยใน 30 กันยำยน 2567 รำยละเอียดปรำกฏตำมตำรำงและแผนภูม ิ 

ตารางแสดงผลการปฏิบัติงาน 6 ประเภท ของ สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 

ประเภท เป้าหมาย (ราย) ผลการปฏิบัติงาน (ราย) 
ประเภท 1   8,860  17,287  
ประเภท 2 58,850  69,579  
ประเภท 3    911   1,097  
ประเภท 4 18,260  14,895  
ประเภท 5 80,600  101,867  
ประเภท 6 46,700  35,272  
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แผนภูมิแสดงผลการปฏิบัติงาน 6 ประเภท ของ สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 
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โดยที่  ประเภทที่  1 คือ กำรคุ้มครองสิทธิทำงศำลตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของ    

พนักงำนอัยกำร รวมถึง กำรด ำเนินคดีผู้บริโภค ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มำตรำ 39 
และกำรยื่นค ำร้องขอศำลออกค ำบังคับตำมสัญญำประนีประนอมยอมควำมของคณะผู้ไกล่เกลี่ยอ ำเภอตำม
พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 มำตรำ 61/2 

 ประเภทที่ 2 คือ กำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรท ำนิติกรรมสัญญำ และกำรให้ค ำปรึกษำปัญหำทำง
กฎหมำยแก่ประชำชนและช่วยเหลือประนอมข้อพิพำท 

 ประเภทที่ 3 คือ กำรช่วยเหลือทำงอรรถคดีโดยกำรจัดทนำยควำมอำสำให้ควำมช่วยเหลือในกำร 
ว่ำต่ำง แก้ต่ำง ในชั้นศำล 

 ประเภทท่ี 4 คือ กำรสนับสนุนกำรประนอมและระงับข้อพิพำทในระดับชุมชน (โดยกำรอบรม
ผู้น ำชุมชน ผู้น ำท้องถิ่น คณะกรรมกำรหมู่บ้ำน คณะกรรมกำรกองทุนหมู่บ้ำน) 

 ประเภทท่ี 5 คือ กิจกรรมเผยแพร่ควำมรู้ทำงกฎหมำยแก่ประชำชน  
 ประเภทท่ี 6 คือ กิจกรรมฝึกอบรมควำมรู้ทำงกฎหมำยแก่บคุคลกลุ่มต่ำง ๆ 
 
 

4. ผลการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการ พ.ศ. 2555 
  สคชจ. และ สคชจ. (สำขำ) ทั่วประเทศ มีผลกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทคดีอำญำในชั้น

พนักงำนอัยกำร พ.ศ. 2555 รวมทั้งสิ้น 921 รำย รำยละเอียดปรำกฏตำมตำรำงและแผนภูมิ  
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ตารางแสดงผลการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการ พ.ศ. 2555 (ราย) 
 

ภาค ผลการไกล่เกลี่ย (ราย) 

1 112 

2 42 

3 53 

4 12 

5 187 

6 54 

7 271 

8 70 

9 120 

รวม 921 

 
แผนภูมิแสดงผลการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการ พ.ศ. 2555 (ราย) 
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5. ปัญหา / อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 สคชจ. และ สคชจ. (สำขำ) ทั่วประเทศ มีปัญหำกำรขำดแคลนวัสดุ/อุปกรณ์ต่ำง ๆ มำกที่สุด 
รองลงมำคือ ปัญหำอำคำรสถำนที่คับแคบ ไม่เพียงพอ ไม่สะดวกต่อกำรให้บริกำรประชำชน และปัญหำ     
กำรขำดแคลนบุคลำกร ตำมล ำดับ รำยละเอียดปรำกฏตำมตำรำงและแผนภูมิ 
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ตารางแสดงปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 

ปัญหาขาดแคลน*  จ านวน (ส านักงาน) 

วัสดุอุปกรณ์ต่ำง ๆ 32 

อำคำรสถำนที่คับแคบ ไม่เพียงพอต่อกำรให้บริกำรประชำชน 22 
บุคลำกร 20 
งบประมำณไม่เพียงพอต่อค่ำใช้จ่ำย 7 
บ้ำนพักข้ำรำชกำรฝ่ำยอัยกำร 6 
วัสดุหรือสิ่งของที่ใช้ในกิจกรรมเผยแพร่ควำมรู้ทำงกฎหมำย
จำก สคช.กลำง มีน้อยและไม่หลำกหลำย 4 

                        *ตอบได้มากกว่า 1 ประเด็น  
 

แผนภูมิแสดงปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน สคชจ. และ สคชจ. (สาขา) ทั่วประเทศ 
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6. ความคิดเห็นเพื่อการพัฒนางาน 

  ผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นเพ่ือกำรพัฒนำงำน มีข้อเสนอแนะให้แยกงำนบังคับคดีออกจำก 
สคชจ. / สคชจ.สำขำ มำกที่สุด รองลงมำ คือ ให้ยกฐำนะ สคชจ.สำขำ ขึ้นเป็น สคชจ. ให้จัดสรรรถยนต์โมบำย 
สคช.อัยกำรช่วยได้  และควรจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ให้แต่ละส ำนักงำนอย่ำงเพียงพอ ตำมล ำดับ รำยละเอียด
ปรำกฏตำมตำรำงและแผนภูมิ 
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ตารางแสดงความคิดเห็นเพื่อการพัฒนางาน 
 

ข้อเสนอเพื่อการพัฒนางาน 
 

เห็นด้วย 
(%) 

 

ไม่เห็นด้วย 
 (%) 

 

อ่ืน ๆ 
(%) 

 

แยกงำนบังคับคดีออกจำก สคชจ. / สคชจ.สำขำ  99 1   
ยกฐำนะ สคชจ.สำขำ ขึ้นเป็น สคชจ. 90 10   
ประสงค์/ต้องกำรให้จัดสรรรถยนต์โมบำย สคช.อัยกำรช่วยได้  67 25 8 
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แผนภูมิแสดงความคิดเห็นเพื่อการพัฒนางาน 
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